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Can ¢t Bo lugt Dén su s6 91/2015/QH13 ngdy 24/11/2015;

Can cu Lugt thuong mai s6 36/2005/ QH11 ngdy 14/06/2005;

Can cu Lugt giao dich dién t& sé 51/2005/QH11 ngady 29/11/2005;

Can ¢ Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP ngdy 16/05/2013 cua Chinh Phd vé thuong mai dién U

Cdn ¢’ Nghi dinh 85/2021/NB-CP ngdy 25/09/2021cta Chinh Phi stia ddi, bé sung mot s6
diéu clia Nghi dinh s6 52/2013/NB-CP ngdy 16/5/2013 ;

Can cl Théng tu s 47/2014/TT-BCT ngdy 05/12/2014 cla B6 Céng thuong quy dinh vé qudn
ly website thuong mai dién 1

Can cu Théng tu 59/2015/TT-BCT ngdy 31/12/2015 cla BS Cong thuong quy dinh vé qudn ly
hoat déng thuong mai dién t& qua Ung dung trén thiét bi di dong;

Can cu Théng tu 01/2022/TT-BCT ngdy 18/01/2022 cua BS Coéng thuong, stia ddi, bé sung
mot s6 didu clia Théng tu s6 47/2014/TT-BCT ngdy 05/12/2014 va Thdng tu s6 59/2015/TT-BCT
ngdy 31/12/2015;

Can ¢l vao khd ndng va nhu cau clda hai bén;
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BEN A (Bén cung cép dich vu):

Tén doanh nghiép: Céng ty C& phdn RYNAN Technologies Vietham

Ma s& doanh nghiép: 2100592145 do Phong dang ky kinh doanh — S8 K& hoach va Bdu tu tinh
Trd Vinh (nay 1& S3 Tai chinh finh Vinh Long) cdp vdo ngdy 17/6/2015.

Tai khodn s&: 110000148602 md tai Ngén hang TMCP Céng thuong Viét Nam — Chi nhdnh Tré
Vinh

Bia chi try s& chinh: Ap Long Tri, phudng Long Buc, finh Vinh Long.

S6 dién thoai: 02943 746 991 Fax: 02943 746 993
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Thda thudin cac ndi dung sau:
PIEU 1: NOI DUNG HGP PONG

Bén A déng y cho Bén B si dung San giao dich TMBT rynan.vn cla Bén A dé Bén B thuyc hién

hoat ddng mua bdn hang hod cla minh frén San giao dich TMBT rynan.vn.

Bén B s& dugc Bén A cung cdp tai khodn dang nhdp trén San giao dich TMBT rynan.vn.
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DIEU 2: PHI SU DUNG DICH VU
Bén A sé& thu phi s& dung dich vu cla Bén B dya trén % gid tri mdi don hang.

Ty 1& phi dugc dp dung trong Hop ddng ndy 1&: ...% trén mbi don hang dugc giao thanh cong
(gidé tri don hang dé tinh 1y 1& phi bao gdm thué VAT (néu cd)).

Ty 1& phi s& dugc Bén A khdu 1 tryc 1iép 1t tién hang Bén A thu clia Khach hang trén méi don
hang dudc giao thanh céng trudc khi Bén A chuyén tién hang thu hd vaio tdi khodn Bén B trén
San giao dich TMBT rynan.vn.

PIEU 3: QUYEN VA NGHIA VU BEN A
3.1. Bén A cé cdc quyén sau:

- Bén A ban hanh cdc thi tuc va cac diéu kién bat budce, cde quy dinh dp dung cho Bén B
khi tham gia San giao dich TMBT rynan.vn;

- Yéu cdu Bén B cung cdp théng tin khi dang ky st dung dich vu. Trong trudng hap Bén A cé
cd s& dé chung minh Bén B cung cdp théng tin khéng ddng theo quy dinh thi Bén A cé
quyén U chdi, tam nging hodc chdm ddt quyén st dung dich vu clia Bén B.

- Ngdan chdan va loai bd khdi Ung dung nhing thdng tin bdn hang héa, dich vu clia BEn B ma
nhing hang hod dd thudc danh muyc hang héa, dich vy c@m kinh doanh theo quy dinh
cla phdap luat hodc thudc hang héa han ché kinh doanh, kinh doanh cé diéu kién ma Bén
khong chidng minh duge da ddép dng didu kién kinh doanh; Kiém sodt, ngdn chdn nhing
thdng tin ban hang gid, hang nhdi, hang nhéap 1au, hang vi pham quyén s3 hiu tri tué va
cdc hang hdéa vi pham phdp ludt kndc khi phat hién hodc nhdn dugc phdn dnh cd can
cl xac thyc vé nhing thong tin ndy.

- Yéu cdu Bén B cung cdp Gidy ching nhan du diéu kién kinh doanh ddi véi hang héa, dich
vu thudéc danh muc hang hoa, dich vu kinh doanh cé diéu kién (frong trudng hop phdp
luat quy dinh phdi cé Gidy ching nhdn da diéu kién kinh doanh, néu Bén B ban cac hang
hoa, dich vu thuéc danh muc hang héa, dich vu kinh doanh cé diéu kién).

- Bén A c6 thé chdm ddt quyén thanh vién v quyén st dung mot hodc tét cd céc dich vu
cla thanh vién va sé thong bdo dén Bén B khi Bén B vi pham quy dinh vé diéu kién st dung
dich vy clia San giao dich TMBT rynan.vn hodc ¢é nhing hanh vi dnh hudng dén hoat
doéng kinh doanh trén San giao dich TMBT rynan.vn clia Bén A.

- Bén A cé thé chdm ddt ngay quyén st dung dich vy va quyén thanh vién néu phat hién
Bén B d& phd sdn, bi k&t dn hodic dang trong thdi gian thu an, frong trudng hgp Bén B tiép
tuc hoat déng cé thé gay ra cho website trach nhiém phdép Iy, ¢é nhiing hoat ddng Ita
ddo, gid mao, gdy r8i loan thi trudng, gdy mdat dodn két vai cac thanh vién khdac cla
website, hoat ddng vi pham phdp ludt hién hanh clia Viét Nam. Trong trudng hdp chdm
dut quyén thanh vién va quyén st dung dich vy clia Bén B thi tat cd cde ching nhan, cae

quyén clia Bén B dugc cdp mac nhién s& hét gid trj var bi chdm dut.



3.2.

Bén A sé gilt ban quyén st dung dich vy va cdc ndi dung trén San giao dich TMBT rynan.vn
theo cdac quy dinh phdp ludt vé bdo hd s& hiu trf tué tai Viet Nam. Tat cd cac biéu tuong,
ndi dung theo cac ngdn nglt kndc nhau déu thudc quyén s3 hiu clia Bén A. Nghiém cdm

mMoi hanh vi sao chép, st dung va phd bién bdt hgp phdp cac quyén sd hiu trén.

Bén A sé gill quyén dudc thay déi bdng, bidu gid dich vu va phuong thidc thanh todn,
phuong thic giao hdng va nhing ndi dung thuéc pham vi qudn ly clia Bén A trong thdi
gian cung cdp dich vy cho Bé&n B theo nhu cdu va diéu kién khd nang clia website va s&
bdo trudc cho Bén B 7 (bdy) ngdy.

Bén A c6 quyén xod tai khodn, cac bdi ddng tin sédn phdm cla Bén B khi hai bén chdm dut
hop déng cung cdp dich vy ndy.

Bén A dugc quyén tam gid tién hang trong tai khodn thanh todn clia Bén B trén San gico
dich TMBT rynan.vn khi B&n B dang bj khdch hang khiéu nai vé hang héa cho dén khi khiéu
naqi dugc Bén B va khdach hang gidi quyét xong.

Bén A dudgc quyén khdu trir phi st dung dich vy, phi van chuyén (néu cé) trudc khi Bén A
chuyén thanh todn tién héing cho Bén B.

Bén A co cac nghia vu sau:

bang ky thiét 1ap website cung cdp dich vy thuong mai dién 1t theo quy dinh clGa Chinh
Phu vé qudn Iy website cung cdp dich vu thusng mai dién 1 v& céng bé cac thong tin vé
ngudi s hliu website bao gdm: (1) Tén va dia chi tru s& clia Bén A; (2) S8, ngdy cdp va Noi
cdp gidy ching nhan dang ky kinh doanh Bén A; (3) S6 dién thogi hodc mdt phucng thic
lién hé tryc tuyén khdac dé tiép nhan phdn anh vé chdt lugng hang héa, dich vu trén trang

chl website.

X@y dung va cdng bd cdng khai trén website Quy ché& hoat déng cla San giao dich TMBT
rynan.vn theo quy dinh cla phdp ludt; theo doi va bdo ddm viéc thuc hién Quy ché trén

San.

Yéu cdu Bén B trén san giao dich thusng mai dién 1 cung cdp thdng tin theo quy dinh tai
bao gdm: (1) Tén va dia chi try s& clia Bén B I& thuong nhan, 16 chic (hodic tén va dia chi
thudng trd clia Bén B néu 1a cd nhan); (2) S6, ngdy cdp va nadi cdp gidy chiing nhdn ddang
ky doanh nghiép cla Bén B (néu Id doanh nghiép). hodc s6, ngdy cdp va don vi cdp
quyét dinh thanh 1&p clia Bén B (néu 11 t6 chiic), hodc md sé thué cd nhdn clia Bén B néu
I cd& nhan; (3) S& dién thoai hodc mdt phudng thic lién hé truc tuyén khéc clia Bén B dé
ti8p nhan phdn anh vé chat lugng hang héa, dich vy trén trang chl website khi dang ky st
dung dich vu. V&i Bén B 1& 18 chiic hodc cd nhdn nudc ngodi, cac tén rieng dudc phién

am tiéng Viét hodc thé hién bdng ky tu La tinh.



Xay dung, thuc hién co ché kiém tra, gidm sat dé ddm bdo viéc cung cdp théng tin clia
Bén B trén San giao dich TMBT rynan.vn dugc thuc hién chinh xac, ddy dd theo quy dinh
cla phdp ludt.

Luu trd théng tin dang ky cla Bén B ngay tU ngdy dang ky tham gia Sén giao dich TMBT

rynan.vn.,

Thiét I&p co ché cho phép Bé&n B thuyc hién dugc quy trinh giao k&t hgp ddng theo quy dinh
tai Muc 2 Chuang Il Nghi dinh s& 52/2013/NB-CP ngdy 16/05/2013 clia Chinh Phd vé thuong
mai dién & (v& cée quy dinh cdp nhat —néu cd).

Ap dung cdc bién phdp cdn thiét dé ddm bdo an todn théng tin lién quan dén Bén B va
théng tin c& nhan cla ngudi tiéu dung dugc luu trd trén san TMBT rynan.vn. Khéng dugc
ti&t 16, chuyén nhugng, cho thué hodc bdan cac théng tin khi chua dudc sy déng v cla
cdc bén lién quan, rd trudng hgp phdp ludt cé quy dinh khdc.

XU Iy kip thai khi phat hién hodc nhan duge phdn anh vé hanh vi kinh doanh vi pham phap
ludt tfrén San giao dich TMBT rynan.vn;

= Ngdn chdn va logi bd khdi website nhiing thdng tin bdn hang hdéa thuéc danh muc
hang hdéa cdm, han ché kinh doanh theo quy dinh clia phdp ludt.

= G3 bd khdi website théng tin vé hang hda, dich vy vi pham phdp luat trong vong 24 gid
ké 1T khi nhan dudc yéu cdu clia cd quan qudn Iy nhd nudc cd thdm quyén;

» Ph&i hdp véi cac chl thé quyén s hiu i tué rd sodt va gd bd cdc sdn phdm xam
pham guyén s hu tri tué theo quy trinh, thi tuc céng bd tai Quy ché hoat ddng cla
san giao dich thuong mai dién t;

= CAnh cdo hodc ti chdi cung cdp dich vy ¢b thdi han hodc vinh vién ddi véi nhiing cd
nhan, t& chdc cé hanh vi kinh doanh vi pham phdp ludt;

= Cdac bién phdp khac theo Quy ché hoat déng clia san giao dich thuong mai dién .

HS trg co quan qudn Iy nhd nudc diéu tra, x Iy cdc hanh vi kinh doanh vi pham phdap ludt
va gidi quyét tranh chdp, khiéu nai.

= Cung cdp théng tin vé ddi tugng cé ddu hiéu, hanh vi vi pham phap luat trén San gico
dich TMBT rynan.vn cho ¢d quan qudn Iy nhd nudc cé thdm quyén (khi phat hién hodc

khi nhdn dugc cdac théng fin néu trén);

= Thudng xuyén c@p nhat tit khdéa theo khuyén cdo 1l ¢d quan qudn Iy nhd nudc cd
thdm quyén va loc thdng tin theo i khda trudce khi théng tin vé hang héa, dich vu hién
thi frén website;

» Ti&p nhan, phdn hdi théng tin dé gidi quyét khiu nai, phdn @nh va tranh chdp lién quan
dén San giao dich TMBT rynan.vn tai Cng théng tin Qudn Iy hoat déng thuong mai
dién t0 clia B& Cong Thuong tai dia chi online.gov.vn.



- Coéng bd cdng khai cs ché gidi quyét cdc tranh chdp phdt sinh trong qud frinh giao dich
frén San giao dich TMBT rynan.vn. Khi Khdch hang phat sinh méau thudn véi Bén B hodc bi
tén hai Igi ich hdp phdp, Bén A sé cung cdp cho Khdch hang théng tin vé Bén B, tich cuc
hé trg Khach hang bdo vé quyén va Ii ich hap phdap cla minh.

- Bén B chiu trdch nhiém 1a ddu madi tiép nhan va gidi quydt cac khidu nai clia ngudi tiéu
dung trong frudng hgp mdt giao dich thyc hién trén san giao dich thuosng mai dién 10 co
nhiéu han 02 bén tham gia;

- Luu trd théng tin vé cdc giao dich dat hang dugc thuyc hién trén San giao dich TMBT

rynan.vn theo quy dinh clia phap luat vé ké toan.

- Lién ddi bdi thudng thiét hai khi c6 hanh vi kinh doanh vi pham phdp Iuat trén San giao
dich TMBT rynan.vn néu phdat sinh do 16i clia B&n A. Bén A s& c6 gdng cao nhdt trong
pham vi nang luc va didu kién cé thé dé duy ti hoat déng binh thudng ctia San giao dich
TMBT rynan.vn va khdc phuc cac sy ¢d nhu: sy ¢ ky thudt vé may maoc, 16i phan mém, hé
théng dudng truyén internet, nhan sy. BSi véi nhing sy ¢ xAy ra ndm ngodi khd nang kiém
sodt clia Bén A, hodc khi xay ra sy kién bat knd khang ma gdy thiét hai cho Bén B thi Bén A

khong phdi chiu trdch nhiém.
- Ngodi cac nghia vy trén, Bén A con c6 trdch nhiém:

=  Bén A sé tién hanh trién khai v& hgp téc véi cac ddi tac trong viec xdy dung hé thdng
cdc dich vy, cac cdng cu tién ich phyc vy cho viéc giao dich cla cdc thanh vién
tham gia va ngudi st dung trén website.

= Bén A chju trdch nhiém logi bd khdi website nhing théng tin bdn hang gid, hang nhai,
hang nhéap 1&u, hang vi pham quyén s& hiu tri tué va cac hang hda vi pham phap luat
khac (khi phat hién hode khi nhan duge phdn anh cd cdn cd xac thuc vé nhing thdong
fin nay).

= Y&u cdu Ngusi ban ban cac hang héa thude danh muc hang héa kinh doanh ¢é diéu
kién trén website phdi cung cdp Gidly chiing nhdn dd diéu kién kinh doanh déi vai hang
héa dé (trong trudng hop phdp Iudt quy dinh phdi cé Gidy chdng nhén di diéu kién
kinh doanh).

= Bén A c6 frédch nhiém ddng ra Idm trung gian trong viéc hda gidi néu xay ra franh chdp
giGa Ngudi mua va Bén B. SAn giao dich TMBT rynan.vn sé& ti€p nhdn théng tin phdn anh,
khi€u nai 1 Ngudi mua va kiém tra ndi dung phdn anh, khiéu nai dé. Néu xét thdy
nhing phdn anh dé I ddng, B&n A s& yéu cdu Ngudi ban phdi gidi tinh vé nhing
théng tin dd. Ty theo mic dd sai pham, Bén A sé cd phusng an gidi quyét pht hop.
PIEU 4: QUYEN VA NGHIA VU BEN B:

4.1. Bén B cé cdc quyén sau:

- Khi dang ky tr& thanh thanh vién cla San gico dich TMBT rynan.vn va duge dong v, Bén B
s& dudc dang fin ban cac s&n phdm trén San giao dich TMBT rynan.vn.



Bén B s& dugdc cdp mot t&n dang ky va mat khdu dé thuc hién dang tin ban hang hod trén
San giao dich TMBT rynan.vn.

Bé&n B c6é quyén dang nhdp va dang tin sdn phdm cda minh [én San gico dich TMBT
rynan.vn va s& duge hién thi trén San gico dich TMBT rynan.vn sau khi B&n A duyét tin.

Pugc quyén rdt tién tU tai khodn clia Bén B trén San giao dich TMBT rynan.vn theo quy dinh
cla San.

Bén B c6 quyén doéng gép y kién cho website trong qud trinh hoat ddng qua hotline 0287

1099 389 hodc qua dia chi email cskh@rynan.vn.

4.2. Bén B c6 cac nghia vu sau:

Cung cdp ddy di va chinh xdc cac théng tin bao gom: (1) Tén, dia chi try s clia Ngudi
ban (néu 11 1 doanh nghiép, té chic) hodc tén, dia chi thudng trd clia Bén B (néu & ca
nhan); (2) S6, ngdy cdp va nai cdp gidy ching nhdn dang ky doanh nghiép clia Bén B
(néu 1a doanh nghiép), hodc s6, ngdy cdp va daon vi cdp quyét dinh thanh 1&p cla Bén B
(néu 1 t& chiic) hodc md s& thué cd nhdn clia Bén B néu I cd nhan; (3) S& dién thoai
hodc mdt phuong thic lién hé truc tuyén khdac clia Bén B dé tiép nhan phdn anh vé chét
lugng hang hda, dich vy trén trang chl website khi dang ky st dung dich vy frén San giao

dich TMBPT rynan.vn.

Cung cdp day du thong tin vé hang hoa, dich vu bao gdm thong tin gidi thiéu, mé t& vé
hang héa, dich vy; théng tin vé gid cd; théng tin vé diéu kién giao dich chung; théng tin vé
van chuyén va giao nhan; théng tin vé cdc phudng thic thanh todn khi Bén B dang tfin
bdn hang hda trén San giao dich TMBT rynan.vn theo quy dinh 1 Biéu 30 dén biéu 34 Nghi
dinh s& 52/2013/ND-CP ngdy 16/05/2013 cla Chinh Phi vé thusng mai dién 1. Bong thdi,

dd&m bdo tinh chinh xac, trung thyc cla théng tin vé hang héa cung cdp trén website.

Thuyc hién cac quy dinh tai Muc 2 Chuong Il Nghi dinh s& 52/2013/ND-CP ngdy 16/05/2013
cla Chinh Phi quy dinh vé& giao k&t hgp déng st dung chidc nang ddt hang truc tuyén trén
website thuong mai dién ti (va cac quy dinh cdp nhat — néu cd).

Cung cdp théng tin vé tinh hinh kinh doanh cla Bén B khi c6 yéu cdu clia ca quan nhd
nudc cd thdm quyén dé phuc vu hoat déng théng ké thucng mai dién 1.

Tuén thd quy dinh cla phdp ludt vé thanh todn, qudng cdo, bdo vé quyén s& hu i tué,
b&o vé quyén Igi ngudi tiéu duing va cac quy dinh cla phdp ludt cé lién quan khac khi bdn
hang hda trén San giao dich TMBT rynan.vn.,

Thuc hién ddy dd nghia vy thué theo quy dinh cla phdp Iudt.

Ngodi ra, BEn B cd cac trach nhiém nhu sau:
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Ty chiu frdch nhiém vé bdo mat tén dang ky, mat khdu va chiu fréch nhiém vé cac
hoat déng s dung dich vu dudi tén dang ky, mat khdu va hdp thu dién 1 clia minh.
Thdng bdo kip thdi cho B&n A vé nhing hanh vi st dung trdi phép, lam dyng, rdi ro trong
céng tac bdo mat, Iuu gil tén dang ky vé mat khdu clia minh dé hai bén cing hgp téc
xGly.

Ty chiu tradch nhiém vé ndi dung, hinh &nh va cac thdng tin khdc cla Bén B clng nhu
todn bd qud trinh giao dich véi cac ddi tae trén San giao dich TMBT rynan.vn.

Cam két khong st dung dich vy clia San giao dich TMBT rynan.vn véo nhing muc dich
bdat hop phdp, khdng hgp Iy, Ita ddo, de doa, thdm dd théng tin bat hop phdp, pha
hoai, tao ra va phdt tan virus géy hu hai t6i hé thdng, cdu hinh, truyén tai thong tin clia
San giao dich TMBT rynan.vn hay st dung dich vy clia Bén A vao muyc dich ddu cg, ling
doan thi frudng tao nhing don ddt hang, chdo hang gid, .... Trong trudng hgp vi pham
thi B&n B phdi chiu trdch nhiém vé cdc hdanh vi cla minh trude phdp ludt.

C6 tradch nhiém cung cdp ddy dd thong tin frong qud trinh gico dich hang héa, hd trg
San giao dich TMBT rynan.vn trong viéc gidi quyét tranh chdp phat sinh gitta Kndch
hdang va Bén B.

C6é trach nhiém bdi thudng thiét hai cho Khdch hang néu 16i do Bén B gay ra.

Khong duge hanh dong gdy mat uy tin cho San giao dich TMBT rynan.vn dudi moi hinh
thac.

Tudn tht Quy ché hoat déng, P& an cung cdp dich vy, cac diéu kién giao dich chung
(néu cd) da dugc Bén A cong bd trén San giao dich TMBT rynan.vn.

Cho phép Bén A thu hé tién hang cla khach hang 1 cde don hang Bén B cung cdp.

PIEU 5: QUY TRINH RUT TIEN TU TAI KHOAN THANH TOAN

- Tién hang cla Bén B sé& dugc chuyén vao tdi khodn thanh todn clia Bén B trén San gico

dich TMBT rynan.vn sau khi dé dudc Bén A khdu i phi st dung dich vu, phi van chuyén.

- Bén B sé& thyc hién I&nh rdt tién tU tai khodn thanh todn ndy trén San gico dich TMBT

rynan.vn, quy trinh nhu sau:

Sau 5 (ham) ngdy 1am viéc ké 1 ngdy don hang dudc giao thdnh céng dén Khdach
hang; B&n B gli yéu cdu rdt tién dén Ban qudn trj San giao dich TMBT rynan.vn.

Ban qudn tri San giao dich TMBT rynan.vn xem xét yéu cdu va thuc hién 1énh chuyén
tién cho Bén B trong vong 5 (nam) ngdy 1dm viéc.

Trudng hgp, Bén B dang cd hang hod bi khdch hang khiéu nai, Ban qudn trj San gico
dich TMBT rynan.vn sé tam gil Iai s6 du trong tai khodn clia Bén B tucng Ung véi gid tri
hang hod dang bi khiéu nai cho dén khi khi€u nai dugc gidi quyét xong.



> Sau khi gidi quy&t xong khiéu nai, nu B&n B khéng phdi hodn tién, bdi thudng cho
khach hang thi Bén B dugc quyén rat s& tién ndy. Ban qudn trj San giao dich TMBT
rynan.vn sé thuc hién yéu cdu rdt tién theo quy trinh trén.

> Trong trudng hop, Bén B dong y hodn tién, bdi thudng cho khach hang thi Ban qudan
tri S&n giao dich TMBT rynan.vn dudc quyén st dung s6 tién tam gid ndy dé hodn
trd, bdi thudng cho Khach hang, néu sé tién hang ma Ban qudn tri San gico dich
TMBT rynan.vn dang tam gid khéng di dé hodn 1rd, bdi thudng cho Khdch hang thi
Ban qudn trj San giao dich TMBT rynan.vn dugc quyén st dung s& du tién hang trong
tai khodn clia Bén B trén San giao dich TMBT rynan.vn dé thuc hién viéc hodn trd,
bdi thudng. Bong thdi, Ban qudn tri San giao dich TMBT rynan.vn sé& théng bdo dén
Bén B trudc khi thuc hién.

PIEU 6: TAM HOAN HOP PONG, CHAM DUT HOP PONG
6.1. Tam hoan hop déng:

- Hogp ddng cb thé bj tam hodn trong cdc trudng hop sau:
=  Bé&n A hodc Bén B cé 16i phat sinh trong quad tinh thuc hién hap ddng;
= Trong céc trudng hop bdt khd khdng; hodc
= Cdc trudng hap khac do hai bén thda thudn.

- Mot bén cd quyén quyét dinh tam hodn thyc hién hop déng néu bén con lai ¢ 16 phat
sinh trong qud trinh thyc hién hop ddng nhung s& bdo cho bén kia biét va cung thdo ludn
dé quyét dinh c6 tiép tuc thuc hién hdp ddng hay khong. Trudng hop khéng théng bdo mé
gay thigt hai thi phai bdi thudng cho bén bi thiét hai.

- Hop ddng sé tiép tuc dugc thuc hién sau khi h&t thai gian tam hodn va bén cé 16i dd co
khdc phuc hodc khi cac bén co su thdng nhat tiép tuc thuc hién hop déng.

6.2. Chdm dut hop déng:

- Hop ddng s& dugc chdm dut trong cac trudng hap sau:
a) Mot trong hai bén cé dé nghi chdm ddt hgp déng.
b) Bén B khong cdn nhu cdu 1iép tuc st dung dich vy clia Bén A.
c) Bén B vi pham céc quy dinh clia San giao dich TMBT rynan.vn.

- Khi chdm dut hgp déng, cac bén phdi théong bdo cho bén con lai biét frude it nhdt 30 (ba
muai) ngay, trd frudng hop c) néu trén.

- Trudng hop, mét bén tu y chdm dit hagp ddng ma khéng théng bdo cho bén con Iai biét
ma gdy ra thiét hai thi phdi cé trach nhiém bdi thudng thiét hai cho bén bj thiét hai.

- Cac bén cam k&t hoan thanh nghia vy clia minh trudc khi hgp dong dugc chdm dut.

PIEU 7: THANH LY HOP PONG

- Khi hgp déng dugc chdm dut theo quy dinh tai khodn 6.2, Biéu 6 Hop ddng ndy, B&n B van
phdi tiép tuc hodn thanh cdc don hdng dd dugc xac nhan trudc thdi diém cd théng béo



chdm dut hgp déng va ti€p nhan khiu nai, thdc mdc, hodc b&o hanh sé&n phdm,....cla
khndch hang cho dén hét thai han khiéu nai, thdc mdc hodc bdo hanh theo Quy dinh cla
San giao dich TMBT rynan.vn.

- Sau khi d& hodn thanh nghia vy, hai bén sé tién hanh thanh Iy hgp déng.

- Knhi thanh Iy hgp déng. Bé&n B dugc quyén rdt todn bd s& du ti tai khodn thanh todn cla
minh trén San giao dich TMBT rynan.vn. Bén A s& khod tdi khodn va xod tat cd cdc bai

dang cé lién quan dén Bén B trén San giao dich TMBT rynan.vn.
PIEU 8: PIEU KHOAN CHUNG

Trong qud trinh thuc hién, néu cé bdt ky vudng mdc ndo xdy ra lién quan dén hdp déng thi
hai bén chi déng thucong lugng gidi quyét trén tinh than hdp tac, tén trong 1&n nhau. Néu
hai bén kndng ty gidi quyét dugc théong qua ddm phdn, hoa gidi, thuong luong thi s& théng
nhdt chuyén vu viéc 16i Tod an cé thdm quyén dé gidi quyét.

PIEU 9: THO1 HAN HOP PONG

- Hop déng ndy cb hiéu Iuc ké 1t ngdy ky dén ngdy ...../...../ ...... hodc hét hiéu Iuc theo quy
dinh tai Biéu 6 cla Hgp déng ndy.

- Hgp ddng ndy dudc thanh 1ap thanh 04 (bdn) bdn cé gid tri phdp Iy nhu nhau, mdi bén gid
02 (hai) bdn.

PAI DIEN BEN A DAI DIEN BEN B
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